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Citta di Palermo

COMUNE DI PALERMO

AREA DELLE POLITICHE SOCIO SANITARIE

Il Comune di Palermo, in ottemperanza al Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) finanziato dall’Unione
europea — Next generation Eu., di cui al Decreto n. 5 del 15 febbraio 2022 del Direttore Generale per la Lotta alla
poverta e per la programmazione sociale, intende attivare il Servizio di Assistenza Domiciliare, in favore di anziani
non autosufficienti residenti nel distretto socio-sanitario 42, al fine di prevenirne l'istituzionalizzazione.

DESTINATARI:

Il servizio & rivolto a n. 100 anziani non autosufficienti, che hanno compiuto 65 anni, che necessitano di assistenza
domiciliare per lo svolgimento delle funzioni della vita quotidiana e la cui dimora necessiti di piccoli interventi di
edilizia libera e/o supporti di domotica volti a migliorare la vivibilita dell’abitazione privata degli utenti.

OGGETTO DEL SERVIZIO:

Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD)
Prestazioni previste:

e Igiene personale;
e Governo ed igiene dell’alloggio;
e Aiuto nella preparazione ed assunzione dei pasti e nella gestione delle attivita quotidiane
all’'interno ed esterno dell’abitazione;
e Aiuto nella mobilita, nella deambulazione;
e Aiuto per la corretta assunzione di farmaci prescritti e controllo nella somministrazione delle
diete;
e Collaborazione alla rilevazione dei bisogni e delle condizioni di rischio — danno dell’'utente;
e Raccordo con il Servizio Sociale del Comune, con il Medico di medicina generale che hanno in carico

I'anziano;

e Disbrigo pratiche, commissioni ed accompagnamento con il mezzo di trasporto della Cooperativa sociale
affidataria;

e Piccoli lavori domestici, per garantire la sicurezza dell’utente e migliorare la sua autonomia nell’lambiente
di vita.

Adeguamento abitazione privata e dotazione strumentale innovativa

e Piccoli interventi di edilizia libera volti a migliorare la vivibilita dell’abitazione privata degli utenti;
e Elementi di domotica sempre al fine di cui sopra;

Gli interventi in edilizia libera e la domotica saranno predisposti sulla base di una valutazione di un tecnico



incaricato dal Comune. Nel caso di alloggio condotto in locazione o in utilizzo a titolo diverso dalla proprieta, il
beneficiario si impegna a produrre consenso del proprietario ad eseguire gli interventi. L'impossibilita per
gualsiasi motivo a effettuare I'intervento di edilizia libera e/o la collocazione di risorse per la domotica impedisce
I'accesso anche al Sad, stante che il progetto approvato prescrive necessariamente la compresenza di entrambe le
prestazioni (Sad e interventi di edilizia libera/domotica).

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL'ISTANZA:

L'utente che, su indicazione del proprio Medico di Medicina Generale, intende usufruire del Servizio potra
presentare istanza online attraverso la piattaforma appositamente predisposta al seguente indirizzo entro 30
giorni dalla pubblicazione del seguente avviso sul portale dei servizi sociali del Comune di Palermo al seguente
link:

https://servizionline.comune.palermo.it/portcitt/jsp/home.do?sportello=portcitt

| dati e i documenti richiesti prevedono:

1) Dati anagrafici e di contatto del RICHIEDENTE;

2) Dati anagrafici e di contatto del BENEFICIARIO;

3) Informazioni sulla condizione familiare ed abitativa del BENEFICIARIO;

4) Valore ISEE ed ISE del BENEFICIARIO.

| documenti da allegare e da preparare preliminarmente (in formato .pdf o .jpg, della dimensione
massima di 2MB), rinominati con Cognome e Nome del beneficiario, sono:

1) Delega del beneficiario al richiedente, corredata da documento di identita di quest’ultimo;
2) Modello ISEE;

3) Certificazione del Medico di Medicina Generale attestante la richiesta di accesso al servizio;
4) Documento d’identita del beneficiario.

REQUISITI DI ACCESSO:

1. eta non inferiore a 65 anni alla data di scadenza del bando;

2. residenza anagrafica nonché domicilio in uno dei Comuni del Distretto Socio Sanitario per la Sicilia n.42:
Palermo, Altofonte, Belmonte Mezzagno, Lampedusa e Linosa, Monreale,Piana degli Albanesi, Santa
Cristina Gela, Villabate e Ustica.

E possibile modificare/integrare una domanda gia inviata inviando nuova domanda completa e aggiornata di
tutti gli elementi ritenuti validi dal candidato, in questo caso sara scrutinata esclusivamente la domanda piu
recente.

Requisito di condizione sociale
Gli assistenti sociali avranno cura di verificare i seguenti parametri:
- Autonomia della persona (con riferimento alla funzione dell’igiene personale e del cucinare);

- Capacita di gestione della propria abitazione;


https://servizionline.comune.palermo.it/portcitt/jsp/home.do?sportello=portcitt

- Supporto familiare
- Il tessuto sociale;
- Accessibilita ai servizi.

FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA:
La graduatoria verra redatta in base all’ordine crescente reddituale pari al valore ISEE sociosanitario

presentato dall’istante.
Si dara priorita a parita di punteggio a chi NON usufruisce di altri servizi di assistenza comunali.

In caso di ulteriore parita, si dara priorita all’istante privo di adeguato supporto familiare e, in caso di ulteriore
parita, al piu anziano.

DURATA DEL SERVIZIO:
Il servizio prevede prestazioni domiciliari per n. 32 ore mensili, come riportato nel Piano Assistenza

Individuale (P.A.l.) redatto dagli assistenti sociali del Servizio Sociale.

Il Servizio sara garantito sino ad esaurimento fondi e comunque non oltre il 31/03/2026, salvo eventuali proroghe
concesse dalla normativa vigente al PNRR.

Il presente avviso e subordinato all’individuazione del soggetto affidatario e all’accoglimento di almeno n. 100
istanze per I'erogazione dei servizi come sopra descritti.

Per eventuali informazioni potra essere contattato il seguente numero 091/7408310/11/12 o via mail a
centranziani@comune.palermo.it.

Responsabile del procedimento: Assistente Sociale dr.ssa Antonina Guastella.
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